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GARANTIA DEL COMPROMISO DE LA DIRECCION

La organizaciéon LIMPIEZAS UNIDAS S.I. declara su compromiso en el
establecimiento y desarrollo de politicas que integren la igualdad de trato vy
oportunidades entre mujeres y hombres, sin discriminar directa o indirectamente por
razon de sexo, asf como en el impulso y fomento de medidas para conseguir la igualdad
real en el seno de nuestra organizacion, estableciendo la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres como un principio estratégico de nuestra Politica Corporativa
y de Recursos Humanos, de acuerdo con la definicién de dicho principio que establece

la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre mujeres y
hombres.

En todos y cada uno de los émbitos en que se desarrolla la actividad de esta empresa,
desde la seleccion a la promocién, pasando por la politica salarial, la formacién, las
condiciones de trabajo y empleo, la salud laboral, la ordenacion del tiempo de trabajo y
la conciliacion, asumimos el principio de igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres, atendiendo de forma especial a la discriminacion indirecta, entendiendo por
esta “La situacion en que una disposicion, criterio o practica aparentemente neutros,

pone a una persona de un sexo en desventaja particular respecto de personas del otro
1
sexo”.

Respecto a la comunicacion, tanto interna como externa, se informara de todas las
decisiones que se adopten a este respecto y se proyectard una imagen de la empresa
acorde con este principio de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

Los principios enunciados se llevarin a la practica a través del fomento de medidas
de igualdad o a través de la implantacién de un Plan de igualdad que supongan
mejoras respecto a la situacion presente, arbitrandose los correspondientes
sistemas de seguimiento, con la finalidad de avanzar en la consecucién de la

igualdad real entre mujeres y hombres en la empresa y por extensiéon, en el
conjunto de la sociedad.

Para llevar a cabo este propésito se contara con la representacion legal de
trabajadores y trabajadoras, no sélo en el proceso de negociacién colectiva, tal y
como establece la Ley Orgdnica 3/2007 para la igualdad efectjva entre mujeres y
hombres, sino en todo el proceso de desarrollo y eva-lﬁﬁcién‘Ae s mencionadas
medidas de igualdad o Plan de igualdad. /N :

José Luis Baﬁag MG an.
Director de Limpiezas Unidas S.L.
Madrid, a 30 NoviTmbre de 2009.
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DECLARACION DE POLITICA DE PREVENCION DE RIESGOS

La Direccién de LIMPIEZAS UNIDAS S.L., define y gestiona la Politica de Prevencién de Riesgos Laborales como
parte integrante de sus procesos e instalaciones garantizando la proteccién de Ia salud

Direccién General asume la responsabilidad de avanzar en la cultura de SEGURIDAD Y SALUD LABORAL, en
todos los centros de trabajo de LIMPIEZAS UNIDAS S.L., involucrando a todos los estamentos de la organizacion,
entendiendo que es responsabilidad que afecta a todos los trabajadores.

1.- Directrices

Las directrices que configuran la politica de Prevencion de Riesgos Laborales de LIMPIEZAS UNIDAS S.L., son las
siguientes:

¢ Todos los accidentes laborales y enfermedades derivadas del trabajo se pueden prevenir.

® LaPrevencion de Riesgos Laborales es tan impartante como la Produccién, ¢ imprescindible para conseguir
la Calidad Total.

® LaPrevencién de Riesgos Laborales deberd integrarse en el conjunto de actividades y decisiones de la

empresa, tanto en los procesos técnicos, en la organizacion del trabajo y en las condiciones en que €ste se
preste, como en la linea jerarquica de la empresa.

® LaDireccién y Linea de Mando tiene la responsabilidad final en la Prevencién de Riesgos Laborales.
Es condicion basica cumplir con todos los requisitos necesarios de Salud y Seguridad, sean legales o no.

La participacion de los trabajadores se considera como parte esencial en el desarrollo de todas las acciones
preventivas.

° La formacién, informacién y adiestramiento del personal es esencial para trabajar con salud y seguridad y
por tanto objetivo fundamental.

2.- Objetivos

Los planes, procedimientos Y normativas previstos por Limpiezas Unidas S.L. y descritos en el PRLAB estan
dirigidos a cumplir los objetivos genéricos siguientes:

PREVENIR. Evitar que se produzecan situaciones de riesgo que pudieran producir un dafio sobre la salud o0 seguridad

de los trabajadores, asi como el deterioro en las instalaciones y productos, en cada una de las fases para la realizacién
del servicio final,

DETECTAR. Identificar, analizar y valorar los riesgos, de cara a emitir juicios sobre la tolerabilidad de] riesgo

teniendo en cuenta los requisitos legales, reglamentarios y normativos que en materia de prevencion de riesgos
afecten a la organizacion.

CORREGIR Y MEJORAR. Implantar las acciones necesarias para corregir las causas de no tolerabilidad de

un riesgo
y mejorar de forma continua las condiciones de salud y seguridad de los trabajadores.

DOCUMENTAR Documentar todas las acciones necesarias con objeto de poder demostrar objetivamente que se han
cumplido todos los requisitos establecidos por el Sistema de Gestién y por la legislacion vigente.

Para ello se pondréan todos los medios que scan necesarios para alcanzar estos objetivos.

3.- Acciones.

Para poder llevar a cabo esta Politica de Prevencidn de Riesgos Laborales y conseguir los objetivos marcados,
LIMPIEZAS UNIDAS S.L, procedera a:

Identificar, evaluar y controlar los riesgos relativos a la salud, seguridad derivados de sus actividades y productos.

Establecer programas de prevencion de accidentes, promocion de la seguridad y salud laboral basados en el principio
de la mejora continua.
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Proporcionar la adecuada y suficiente formacion tedrica y

préctica a todos sus empleados para que desarrollen y
apliquen eficazmente los programas y normas preventivos

Garantizar la consulta y participacion de sus trabajadores a través de representantes legales en la elaboracién y
desarrollo de los programas preventivos.

Auditar periédicamente el Sistema de Gestion de la Prevencion con el fin de verificar su cumplimiento y su
adecuacion con la politica de prevencion de riesgos laborales.

Elaborar memorias anuales de las acciones de prevencién de riesgos desarrolladas y de los resultados obtenidos.

Colaborar con los organismos gubernamentales, asociaciones profesionales o cualquier organizacion con el fin de
promover mejoras equitativas y realistas de proteccion de la salud publica, la seguridad y el medio ambiente.

LIMPIEZAS UNIDAS S.L. considera que la responsabilidad de gestion de la prevencién de riesgos laborales
incumbe a toda la organizacion. Por ello espera que cada empleado se adhiera al espiritu y a la letra de esta politica
que participe y colabore en el desarrollo y aplicacién de las acciones de la prevencion de riesgos y que informe
rapidamente de cualquier situacion adversa de la que tenga conocimiento para que ésta pueda ser subsanada y

corregida. Los directivos y mandos tienen la especial obligacion de conocer las normas de la prevencién de riesgos,
fomentar su correcta aplicacién ¥ exigir su cumplimiento.

José Luis Barragan

Director Gerente.
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DECLARACION DE POLITICA DE CALIDAD ¥ GESTION AMBIENTAL

Esta Direccion General ha decidido emprender una accion, en profundidad y & largo plazo, para mejorar el nivel de
Calidad de nuestros servicios.

Nuestro objetivo es suministrar a nuestros clientes, servicios de limpieza y mantenimiento de edificios sin defectos,
cumpliendo los requisitos solicitados por el cliente, asi como los legal y reglamentariamente establecidos, en el plazo
descado por ellos y a precios competitivos, afiadiendo cualquier requisito adicional que la organizacion considere
necesario. En LIMPIEZAS UNIDAS, S.L. siempre se ha intentado mantener estos principios, ahora se trata de
establecerlos y de que sean reconocidos por nuestros clientes.

Nuestra organizacion tiene su sede central en Madrid, y una delegacion en Guadalajara.

Para poder poner en marcha esta politica es necesario que, cada uno, desempeiie sus funciones de acuerdo con las
normas que las regulen. Al final todos los integrantes de la empresa deberdn ser participes del Sistema de
Gestién Integrado bajo las normas UNE EN ISO 9001:2008 y 14001:2004 implantado, siendo vital que todo el

personal colabore en la detecci6n de problemas, para corregirlos con antelacién. La responsabilidad de este proyecto
recae en todos nosotros, puesto que todos somos la organizacion.

Es objetivo prioritario de nuestra empresa: planificar, documentar, medir y mantener el Sistema de Gestion Integrado
y las técnicas necesarias para cumplir los requerimientos de las normas UNE EN ISO 9001:2008 y 14001:2004, con
el objetivo de proveer servicios cuya conformidad con los requisitos del producto y disponibilidad alcancen o
excedan las expectativas y necesidades de nuestros clientes y cumplan con los requisitos legales y reglamentarios
establecidos, asi como con cualquier otro requisito adicional que la organizacién considere necesario; siendo nuestro

fin obtener la certificacion para limpieza de edificios y locales de acuerdo a la normativa de Calidad y
Medioambiente.

La politica integrada de Calidad y Gestién Ambiental de LIMPIEZAS UNIDAS, S.L. se desarrolla a través del
Sistema de Gestion Integrado, y tiene como principios bdsicos:
e El compromiso del cumplimiento con la legislacién y normativa  vigente que sean de aplicacion,
manteniendo una conducta de permanente adecuacion a los mismos.
¢  El compromiso de la Direccion en la Mejora Continua de sus actividades, productos y servicios mediante el
andlisis de datos y del propio sistema integrado implantado.
®  Mejorar el nivel de conformidad con los requisitos del producto final de nuestros servicios ¥ suministrar a
nuestros clientes, servicios sin defectos, en el plazo deseado por ellos, a precios competitivos, cumpliendo
con los requisitos legales y reglamentarios establecidos al efecto y cualquiera otro que la organizacion
considere adecuado y siendo respetuosos con el Medioambiente.
¢ Reducir los impactos ambientales asociados a la actividad desarrollada en limpiezas Unidas, S.L. prestando
especial atencion a la gestion de los residuos generados y estableciendo un proceso de mejora continua de
nuestro comportamiento ambiental y de prevencién de la contaminacién.

Al menos una vez al afio durante la Revisién del Sistema Integrado se estableceran los objetivos y metas, cuyo

cumplimiento sera analizado con la misma periodicidad. Es fundamental que todo el personal contribuya a su
consecucion.

La Direccion de LIMPIEZAS UNIDAS, S.L se asegura que esta Politica de Calidad y Gestion Ambiental es
comunicada y entendida dentro de la empresa y puesta a disposicion del publico. A su vez, asegura que es revisada
anualmente para su continua adecuacién, y asume la responsabilidad de velar por su,implantacién en toda la
organizacion, delegando en el Responsable del Sistema de Gestion Integrada la respons_‘ilidagq y autoridad para
desarrollar, implantar y revisar el Sistema de Calidad y Gestion Ambiental prop? ciongpdo soluciones y
comprobando Ia puesta en practica de las mismas en todas las actividades relacionadas-eon TayJalidad y el Medio
Ambiente.
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